SEBRAE

Edital de Chamada Publica 03/2012 - PROJETO EXPOART

Fomento do Artesanato Gaucho com Foco em Mega Eventos Esportivos

A Diretoria do SEBRAE/RS, torna publico o presente edital e convida Artesaos representados por
Associagcdes elou Cooperativas de Artesanato do Rio Grande do Sul a inscreverem-se para
participacdo no PROJETO EXPOART, na forma, condicbes e linhas tematicas definidas na

presente Chamada Publica.

O Projeto EXPOART tem como objetivo a melhoria do artesanato gaucho como um todo, sendo
este uma produgao associada ao turismo que valoriza e divulga as principais regides turisticas do
estado. O Projeto tem seu foco no desenvolvimento e comercializacdo de produtos artesanais de
alto valor agregado, buscando a elevagdo do patamar de qualidade visual, cultural e

mercadolégica desses produtos.
O PROJETO EXPOART tem como objetivos especificos:

e Apoiar a gestdo, produgdo e comercializacdo dos produtos artesanais através de

capacitagdes pré-definidas.

¢ Qualificar os produtos artesanais e matérias primas com identidade regional, e desenvolver

novos produtos com valor agregado.

e Apoiar a promog¢do e comercializagdo de produtos artesanais para distribuicdo e

comercializagdo no mercado comprador.

Os dois eixos do PROJETO EXPOART, aqui chamados de qualificacdo e promocgao, estdo
diretamente relacionados, com a identificacido do local de origem, valorizacdo das matérias

primas de cada regido e a divulgacao do artesanato gaucho no estado, no Brasil e no mundo.

O projeto almeja o alcance de beneficios ndo somente para o publico-alvo, os artesdos, como
também o fortalecimento de seus nucleos de produgao e reconhecimento do potencial do

artesanato gaucho.

Para os nucleos de producdo, permitira a agregacdo de valor aos produtos, o que devera

oportunizar um aumento de renda aos Artesaos, por representar um novo mercado para disputar
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1.

e ofertar seus produtos. O desenvolvimento de ag¢des de qualificacdo e promogao da produgao
associada ao turismo consiste numa estratégia de inclusdo social, inser¢do cultural,
preocupacdo com a sustentabilidade ambiental, associativismo, geragdo de emprego e renda e

ampliacdo e valorizagao do mercado de trabalho.

Os lojistas e turistas também conquistarao beneficios, dentre eles uma melhor qualidade nos
produtos a eles oferecidos, na medida em que consumirdo produtos artesanais com identidade

regional, inser¢cado de design com responsabilidade s6cio-ambiental.

Assim, o que se apresenta neste Projeto € uma iniciativa de apoio ao desenvolvimento e
fortalecimento dos produtos artesanais gauchos, valorizando o setor artesanal e resgatando

nossa historia.

Entende-se que este Projeto € uma oportunidade para que os produtos artesanais conquistem
novos mercados tais como lojas conceituais, hotéis, restaurantes, shoppings Center, entre outros

locais comerciais, assim ampliando e gerando renda para as comunidades.

Objetivo da Chamada Publica

Selecionar artesaos organizados em Associagdes e/ou Cooperativas de Artesanato que atendam

0s requisitos abaixo:

2.

e Estejam localizados nas regides turisticas do estado;

o Utilizem como matérias-primas: couro, porongo, ceramica, palha de trigo, fibra de

bananeira, pedras semipreciosas e madeira;
¢ Que possuam identidade regional destas regides e consequentemente do nosso estado.

¢ Linhas de produto: Decorativa, Utilitaria , Acessoérios ou Souvenir;

Recursos Investidos e A¢oes do Projeto

O SEBRAE Nacional e o SEBRAE/RS investem neste projeto R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de

reais) que serdo aplicados na qualificacdo dos nucleos de producao selecionados neste edital, e

na promogao comercial conforme abaixo:

GESTAO:

¢ Realizar diagnoéstico por associagao/cooperativa selecionado



Palestra Conhecendo o Artesanato

Planejamento Estratégico do Grupo
e Curso - Juntos Somos Fortes
e Curso: Formacao de Prego para Artesanato
e Curso: Desenvolvimento de Equipe para o Artesanato
e Curso: Técnica de Negociagao
e Curso: CultCoop
e Consultoria Gerencial em Marketing
PRODUGAO E QUALIDADE:
e Consultoria de Produgao e Qualidade em Grupo
¢ Oficina de Customizacdo de Produtos e Servigos — Inovacgao
DESIGN:
e Oficina de Artesanato |
e Oficina de Artesanato Il
e Oficina de Artesanato I
MERCADO:

e Oficina de Comercializagao

e Consultoria de Comercializagdo em Grupo

¢ Plano de Comercializagdo da Colegao

o Participagdo em Eventos de Divulgagdo e Promocgéao tais como:

(Rodadas de Negocios, Feiras Comerciais, Show Romm, Encontros de Negdcios,
Exposigdes e Langamentos de Colegdes)*

* No caso de eventos de divulgagao e promogado o SEBRAE apoiara as despesas relacionadas
a compra de espagos, projeto arquitetdnico, despesas de deslocamentos e hospedagem para
os dias do evento.

Cabera aos Artesdaos se comprometerem a:

e Produzir e comercializar os produtos nos eventos, prevendo quantidade compativel para o
tamanho de cada um, sendo esta definida junto ao SEBRAE/RS;

e Arcar com a logistica de transporte para envio dos produtos para o destino do evento;



e Organizar tabelas de pregos, amostras de cores/pontos, capacidades produtivas e prazos
de entrega dos produtos;

e Disponibilizar nimero de artesdos suficientes para o atendimento/ comercializagdo dos
produtos durante os eventos;

o Assumir despesas de aquisi¢ao de matéria prima para producao dos produtos;

o Participar das atividades de consultoria e capacitacdes e colocar em pratica as
recomendacdes e os aprendizados adquiridos;
o Quando da realizagdo de cursos e oficinas regionais, arcar com eventuais despesas de

deslocamento entre o empreendimento e o local do curso ou oficina, bem como de
hospedagem, se necessarias;

o Disponibilizar dados sobre valores e quantidade de produtos comercializados, além de
informar sobre contatos comerciais e eventuais concretizagdes de negdcios;

o Prezar pelo bom atendimento dos clientes e pela qualidade dos produtos do seu
empreendimento, garantido a regularidade na oferta;

o Comprovar como contrapartida o valor de R$12.500,00 (doze mil e quinhentos reais)

através das despesas proprias (valor econdmico). Somente serdo aceitas como despesas
préprias os itens: Compra de insumos, despesas de logistica/transporte de mercadorias e
despesas de deslocamento/hospedagem.

4. Das vagas a serem preenchidas:

Serao selecionadas até 7 Associacdes e /ou Cooperativas de artesdos, constituidas ha, no
minimo, 01 (um) ano, por no minimo 15 participantes, cujas propostas atendam os critérios
estabelecidos no presente Edital para participarem do PROJETO EXPOART.

Os classificados passardo pela fase de diagndstico, na qual sera avaliado o Nucleo Produtivo,
visando verificar quais as necessidades de aperfeigoamento para que seus produtos sejam
inseridos no mercado, além de verificar a veracidade das informagbdes prestadas no ato da
candidatura.

Alguns outros itens serao também analisados:
e Grau de inovagao dos produtos
e Adequacao econdmica dos produtos
e Adequacao ergondmica dos postos de trabalho
e Adequacgao ambiental
o Eficiéncia produtiva
e Adequacéo cultural

e Embalagem



e Qualidade percebida — valor intangivel
e Praticas comerciais

e Responsabilidade social

o Gestao estratégica

Exemplo: Artesdos inscritos com a matéria-prima pedras semipreciosas, deverao estar
organizados em nucleos produtivos localizados na Regido dos Vales de onde séao
caracteristicas as pedras e gemas preciosas) ou Artesaos inscritos com a matéria-prima, palha de

trigo deverao estar organizados em um nucleo produtivo na Regido da Serra.

Apobs o diagnéstico, o SEBRAE/RS podera desclassifica-las em virtude de se observar que foram

repassadas informacoes inveridicas ou incompletas.

5. Da distribuicdo de vagas por regiao:

A divisdo abaixo visa garantir uma representatividade das matérias-primas com identidade

regional disponiveis em nosso estado.

Regiao Matéria-Prima Vagas:
Vales - Hidrominerais Pedras semi-preciosas 01
Litoral Fibra de Bananeira 01
Serra Palha de Trigo 01
Pampa Gaucho Couro 01
Centro Porongo 01
Producao Ceramica 01
Sul Madeira 01

6. Requisitos para Habilitagao Técnica e Juridica

Nesta fase sera analisada e avaliada a documentagao, no que se refere a habilitagdo técnica e
juridica de cada Associagcao e/ou Cooperativa Artesanal. A habilitacdo se dara mediante a

apresentacao de:

o Formulario de selegcado preenchido, em duas vias, sendo uma via impressa e outra via em
meio digital (Anexo I);

. Copia do Cartdo CNPJ da entidade;



o Copia do Estatuto Social atualizado da Associacdo e/ou Cooperativa Artesanal
constituida por no minimo 15 (quinze) participantes, no minimo, ha 01 (um) ano;

Ata de posse da Diretoria, atualizada;

Copia do CPF e RG do representante legal;

Lista de artesdos com nome, CPF, Carteira do artesdo e Técnica Artesanal trabalhada

(Anexo Il);

o Termo de Responsabilidade preenchido e assinado (Anexo lll);

7. Do processo de selegcao do publico-alvo:

A selecao e classificagao da Associacao e/ou Cooperativa Artesanal habilitada conforme item
anterior para participarem do projeto EXPOART, serdo realizadas pela analise das
informacdes contidas no formulario de selecdo (anexo I) e demais documentos, pelas
coordenagdes estaduais dos projetos acima citados.

7.1 Critérios para classificacao e selecao do publico-alvo:

As propostas devidamente habilitadas, serdo selecionadas e classificadas com base na
pontuacgéo obtida segundo os critérios estabelecidos na tabela abaixo.

Planilha de Avaliacao

Avaliagdo Quantitativa

Itens de Avaliagao Pontos Peso Pontuacgao
Final

1.Apresentar todos os campos aplicaveis do | (0ou1) 1

formulario de selecéo preenchidos

2.Trabalhar com produtos tipicos de sua regiao de (0 ou1) 4

origem

3.Ter participado de projetos apoiados pelo SEBRAE (0a2) 3

ou outra entidade por pelo menos 1 ano, nos ultimos
5 anos, na area de (gestdo, produgdo,
comercializagdo, qualificagdo ou certificagcdo de

produtos

4.Trabalhar com produtos certificados ou com selo de (0a2) 3
qualificacdo ou origem da producéo

5. Possuir diversidade de produtos em sua oferta (0a3) 2
6. Apresentar potencial de oferta com regularidade e (0a?2) 4
constancia

7. Atuar no mercado estadual ou interestadual ou ter

condicbes e escala para fazé-lo (0a3) 3
8. Ter um alto grau de organizacéo social (0a3) 4
9.Ter capacidade de produgao prépria ou por meio de (0a3) 4




parceria

10.Ter capacidade comprovada de escoamento e
transporte de mercadorias, propria ou por meio de (0a3) 4
parceria
TOTAL

AVALIACAO QUANTITATIVA FINAL =Total Pontuagéo Final

[ ] TOTAL = ou > 50 - SELECIONADO [ ] TOTAL =< 50 —- NAO SELECIONADO

e A pontuacao final de cada empreendimento sera dada pelo somatdrio dos resultados da
multiplicacdo da nota por seu respectivo peso, para cada item.

e Sera utilizado como critério de desempate a maior pontuagao obtida pela proposta nos
itens 9 e 10 da Tabela.

e As propostas que nao atingirem 50% da nota estardo automaticamente desclassificadas.

e O parecer dado pelas responsaveis pela selecdo devera conter o quadro de notas
devidamente preenchido e assinado.

8. Prazos e forma de envio das propostas:

Este edital e o formulario de inscricido (Anexo I) estarao disponiveis nas paginas do SEBRAE/RS
(www.sebrae-rs.com.br) no periodo de 20 de margo a 10 de abril de 2012.

O formulario com a proposta de participagdo no Projeto EXPOART, devera ser preenchido e
enviado em duas vias, sendo uma via em meio fisico enviada para Chamada Publica 03/2012 -
PROJETO EXPOART, no endereco Rua Sete de Setembro, 555, CEP 90010-190, em Porto
Alegre/RS, A/C: Vania Fernandes, e uma via em meio digital ao endereco eletronico
vaniaf@sebrae-rs.com.br, até as 18 hs do dia 10 de abril.

As propostas em meio fisico poderao ser entregues pessoalmente ou enviadas por SEDEX, no
endereco anteriormente referido, sendo que no caso de SEDEX, sera considerado como data de
recebimento o dia da postagem do SEDEX.

9. Divulgacao dos Resultados:

O resultado do edital de sele¢ao para participagdo no Projeto EXPOART, sera publicado no site

do SEBRAE/RS, a partir do dia 13 abril de 2012.

12. Dos Recursos:

Da decisao de nao habilitagdo na selegao cabera recurso fundamentado, por escrito, dirigidos a
Geréncia de Comeércio e Servicos do SEBRAE/RS, no prazo de 05 (cinco) dias uteis apds a
divulgacgao do resultado.

Os recursos serao julgados pela Geréncia de Comércio e Servicos do SEBRAE/RS no prazo de
até 10 (dez) dias uteis, contados da data de recebimento do recurso na Sede do SEBRAE/RS.

13. Cronograma:



Atividade Data
Publicagdo da Chamada 20/03/2012
Prazo para recebimento das Propostas 10/04/2012
Analise das Propostas pela Comissao Julgadora 11/04 a 13/04/2012
Divulgacao dos Resultados 13/04/2012
Prazo final para Recursos Administrativos 17/04/2012
Divulgacao dos Resultados apds Recursos 20/04/2012

14. Disposi¢oes Gerais:
A habilitacado das propostas, bem como a classificagdo dos interessados, nao

assegura que o0s mesmos serdo contemplados, dependendo da disponibilidade de recursos
financeiros para atender a demanda.

15. Anexos:

Anexo 1. Formulario de Selegao de Empreendimentos
Anexo 2. Lista de todos os Membros/Associados/Cooperados do Empreendimento
Anexo 3. Termo de Responsabilidade

Informacoes:
Vania Regina Silva Fernandes
Coordenadora do Projeto Expoart

ANEXO |

FORMULARIO DE SELEGAO DE EMPREENDIMENTOS

Regiao Turistica: marcar a regido a que pertence

() Vales - Hidrominerais () Litoral  ()Serra () Pampa Gaucho

() Centro () Produgéao () Sul () Metropolitana

Linha de atuagao: marcar as op¢des para as quais deseja se candidatar
()Couro ()Palhade Trigo () FibradaBananeira () Ceramica () Porongo

() Reciclavel (residuos das industrias de confecgéo, calgadista, moveleira, plastico, pedras)



( ) Madeira ( ) Pedras Semi-preciosas

1. Identificagao da organizagao

1.1. Nome da organizacgao:

1.2. Marca (Nome Fantasia):

1.3. CNPJ:

1.4. Enderego completo (inclusive bairro, cidade, UF e CEP):

1.5. Telefones: ( ) Fax: ()

1.6. Site na internet:

1.7. E-mail:

1.8. Nome do representante da organizagao:

1.9. Cargo do representante:

1.10. E-mail:

1.11. Tipo de organizagao (escolha unica):
( ) Cooperativa

( ) Associagao

1.12. Breve descrigao do histoérico da organizagao (maximo %2 pagina) — Se disponivel anexar
materiais de divulgacéao, informativos, folders, etc...

1.13. Informar nomes dos Municipios e Unidade(s) da Federagéo onde sdo produzidos os
produtos:

1.14. Como se da a participagao dos cooperados/associados da organizagao nas decisdes
referentes a produgéo e comercializagao. (maximo %2 pagina)

1.15. Vocés promovem ativamente a participacdo de mulheres, jovens e de grupos étnicos nas
atividades e nos processos de tomada de decisao do empreendimento?

( ) Nao

( )Sim




Se sim, de que forma? Que agbes sao realizadas para incentivar esta participagao?
(maximo %2 pagina)

1.16. O empreendimento participa de alguma rede, articulagéo ou central?
( )Sim ( )Nao

Se sim, cite a rede/central considerada a principal e como se da a participagao do
empreendimento na rede/central e a colaboracdo desta nos processos de comercializagao do
empreendimento (maximo %2 pagina):

2. Caracterizagcao do empreendimento em relagcao aos mercados

2.1. Qual foi o faturamento do empreendimento no exercicio anterior?

2.2. Do total da produgao, especificar qual percentual € comercializado nos mercados:

e Local: %
e Estadual: %

e Regional: %
e Nacional: %
e Internacional: %

2.3. Como a producgao é escoada para o mercado? (Escolha multipla enumerando na seguinte
ordem: 1 — o mais importante, 2 - segundo mais importante e assim por diante)

() Distribuidores

() Representantes comerciais

() Equipe propria de venda e distribuigao
() Vendas pontuais em feiras e eventos

() Exportacdes

2.4. Possui tabela de precos atualizada para venda no mercado estadual/ regional/ nacional?
(caso possua, enviar anexo)



2.5. Como é sua estrutura de venda e atendimento ao consumidor?

2.6. O empreendimento possui identidade visual e estratégia de comunicagao em portugués,
inglés (marca, folder, cartdo de visita, site na internet, fotos de produtos, etc)? Se possivel anexe
material promocional e fotos ao documento.

() Néo

() Sim. Especifique:

2.7. O empreendimento participou de projetos apoiados pelo SEBRAE ou outra entidade por pelo
menos 1 ano, nos ultimos 5 anos, na areas de gestao, produg¢ao, comercializagao, qualificacao de
produtos ou certificagéo .

() Néao

() Sim. Cite o nome do projeto, seu objetivo e a entidade que promoveu:



3. Exemplos dos produtos oferecidos pela organizagao:

Produto (foto) Apresentagao Volume total Volume Mercados alcancados Potencial Tem algum
. produzido comercializado | (quantidade e forma de maximo de procedimento de
(tipo de no exercicio | venda por Pais/UF) no oferta por certificagcdo ou
_embalagem, 1 (no ultimo anterior exercicio anterior por | periodo - més qualificagdo da
dimensdes, etc) ano) ordem de importancia. ou ano producio? Se sim,
qual éo
organismo de
avaliacao da
conformidade?
*Toalha de Mesa Unidade de 1,2 x | 300 unidades | 200 unidades Nacional (50, atacado), 400 Sim, Indicagéo

1,8 metros com
bordado XYZ

Estadual (120, varejo —
GO), Local (30, varejo)

unidades/ano

Geogrdéfica.

" Importante citar as técnicas usadas.

* Exemplo de preenchimento




3.1. Descreva o fluxo de producao e de processamento dos principais produtos da sua
organizacgao.

3.2. Cite que produtos sua organizagao entende que possuem potencial para serem
comercializados no mercado turistico.

3.3. Observagdes adicionais sobre os produtos (favor anexar fotos dos produtos e do
empreendimento em vista externa e interna)

4. Informagoes complementares

4.1. Liste as principais feiras e eventos (nacional e/ou internacional) que a organizacgao ja
participou:

4.2. Especifique quais os principais ENTRAVES de sua organizagao para uma insergao no
mercado turistico:

4.3. Descreva porque a sua organizagao considera importante participar do Projeto EXPOART:

4.4, Explique quais contribuigdes e avangos esperam a partir da participacéo no Projeto
EXPOART:

4.5. Cite trés organizacbes e seus contatos (pessoa de referéncia, telefone e e-mail) que
possam dar referéncias sobre a sua organizagao:

4.6. Coloque aqui informagdes adicionais que julgar importantes ndo abordadas no
questionario:



Anexo Il

Lista de todos os Membros/Associados/Cooperados do Empreendimento

Nome do
Membro/Associado/Cooperado

CPF

Carteira do
Artesao

Técnica
Artesanal




Anexo Il

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Eu, (Colocar o nome do representante legal da instituicdo representativa)

CPF n°_(Colocar CPF do representante) , ha qualidade de (Colocar o cargo do
representante) , representante da Associagbdes e/ou Cooperativas de Artesanato
(Colocar o nome) , atesto o0 compromisso e a responsabilidade

da Associagbes e/ou Cooperativas de Artesanato através de seus artesdos em participar das
atividades previstas no projeto EXPOART descritas no item 4 da Chamada Publica n° 03-2012.

Atenciosamente,

(Assinatura do representante)

(Colocar o nome do representante)

(Colocar o cargo do representante)

(Colocar o nome Associacoes e/ou Cooperativas de Artesanato )




